
上海市松江区科学技术委员会

松科委〔2022〕8号

关于印发《松江区软件和信息服务业、通信
运营商企业复工复产工作指引》的通知

各有关单位：

根据上海市《软件和信息服务业疫情防控和闭环管理指

引》和松江区疫情防控要求,区科委制定了《松江区软件和

信息服务业、通信运营商企业复工复产工作指引》，现印发

给你们，请各街镇、经开区和相关单位为重点企业、关键岗

位复工提供便利和保障，请相关复工单位加强疫情防控，落

实闭环管理，在确保风险可控的前提下，保障产业运行、企

业运转。

特此通知

上海市松江区科学技术委员会

2022年5月16日



松江区软件和信息服务业、通信运营商
企业复工复产工作指引

根据本市新冠疫情防控总体策略和《松江区疫情防控期

间企业复工复产工作方案》，为本区软件和信息服务业重点

企业、通信运营商企业在新冠疫情防控的同时，平稳有序开

展生产经营活动，特制定本工作指引。

一、复工基本原则

（一）企业自愿复工复产，有独立办公区域，需符合各

街镇、园区复工复产相关规定，并具备闭环管理疫情防控措

施和条件，经所在街镇、园区审核后才能返岗复工。返岗人

员应为必需必要、最低精简原则。企业要落实主体责任，企

业负责人是本企业疫情防控第一责任人，要成立疫情防控和

安全生产工作专班，层层落实各项防控措施。

（二）各街镇、园区要层层落实属地责任，协调居村委

放行和接收复工人员，帮助企业办理通行证，严格审核把关，

加大督促管理。根据疫情防控形势和不同领域、不同行业的

具体情况，各部门按照分级分类的原则，根据市级各行业部

门关于企业复工复产的指引，建立全面监测、全程闭环、及

早发现、及早处置的机制，明确疫情防控操作、人员返岗、

车辆通行的行业操作标准，指导推进各街镇、园区企业落实

相关工作。

二、重点工作场所管理



（一）做到三区划分，园区和企业可以按照绿区(正常

生产)、蓝区(新进入人员观察)、黄区(密接或次密接)红区

(有 感染情况)等设置不同风险区域，各区做到互相隔离。

同等级区域要划小管理单元，减少不同区域人员的流动接

触。根据与外部环境接触程度，对不同区域实施不同的防疫

标准。中高风险区域人员必须佩戴KN95/N95/FFP2及以上防

护级别的口罩，低风险区域佩戴一次性医用外科口罩。

（二）做好三区物理隔离，园区和企业要实现绿蓝黄红

各区域之间的物理隔离，实行工作场所、集中居住所“两点

一线”管理，专车“点对点”接送，所有人员在指定岗位工

作和居住地住宿，最大限度减少不同区域之间的人员直接接

触。对于交接区域(如出入口、仓库、快递等)、生产经营区

域(如办公室、实验室、会议室等)、生活区域(如食堂、宿

舍、休息室、健身房等)、公共卫生区域(如电梯、卫生间及

废物处理场地)、公共空间(如道路、室外场地)等不同区域，

实施分类管理。加强对各区域之间结合部的管理，杜绝风险

点。

（三）减少聚集工作同一房间内，员工之间要保持距离，

间隔办公。减少聚集性开会或活动，鼓励线上会议，线下会

议相邻就座人员应保持1.5米以上距离。

（四）加强就餐管理实行分时分散就餐，合理布局食堂

就餐区域桌椅，尽量同向摆放，并加装隔离板，取餐时应保

持1米以上的安全社交距离，建议在安全环境下独立用餐。



园区里无食堂的，其餐食需由本市保供企业提供。

（五）落实场所消杀园区负责公共场所的消杀，企业负

责内部办公场所的消杀。根据与外部环境接触程度，对不同

区域实施不同的防疫标准，实施分类管理。加强对各类场所

的清洁消毒，特别是重点区域(如出入口、过道、公共厕所、

电梯间)、高频接触物品(如扶手、 门门把手、电梯按钮、

快递存放架、快递物品等)开展科学清洁消毒。

（六）防范公共区域楼栋采用自然通风,中央空调运行

管理按照《新冠肺炎疫情期间公办场所和公共场所空调通风

系统运行管理卫生规范》，原则上不开中央空调。办公楼宇

大堂、前台、首层电梯厅等区域，应采取必要的措施，避免

人员聚集。同一批人尽量分乘不同电梯，必要时一人一梯;

出现人员排队等候电梯的，应当采取分段截流等方式，引导

进出人员在开阔区域进行排队，排队人员间隔宜不少于1.5

米。不得在楼道聚集交谈。会议室每次会议举行前需消杀一

次。

（七）设置隔离场所园区要根据人员数量和场所规模等

配置独立隔离观察区域，被观察对象严禁擅自离开隔离场

所。员工抗原检测或核酸检测异常时，应第一时间向本单位

负责人和所在区防控办报告，并将异常人员立即安排至独立

隔离观察区域，同时排摸相关密接人员，分别采取临时隔离

措施，不与检测异常人员安排同一空间。



（八）完善生活保障员工较多且有条件的企业或园区，

可就近寻找具备隔离条件的酒店作为员工休息居住场所并

闭环管理。

三、复工人员管理

（一）实施健康监测。企业对返岗员工(包括外包员工)

实施闭环管理，建立每日员工健康信息监测与统计网络（随

身办-松江区旗舰店-复工复产通）。复工期内若防范等级调

整的，应根据要求调整核酸或抗原检测频次，与外界接触较

多的高风险工作人员可适当增加核酸检测频次。指定专人每

天汇总人员健康状况，如出现发热、干咳、乏力等疑似新冠

肺炎症状，应暂时安置到临时观察点进行隔离，并按相关规

定进行处置。员工需完成新冠疫苗接种，符合条件的还需完

成加强免疫接种。一定规模以上的企业应培训专属核酸采样

员。

（二）减少人员流动。严格落实非必要足不出园(楼) ;

返岗员工进入本企业复工应设静默期。静默期内不与其他员

工接触，待静默期结束后再返回岗位。软件驻场人员按照驻

场单位的防疫管理要求，原则上项目未完成前不回本企业。

（三）分类做好防护。根据风险等级分人分区分类做好

个人防护，与外界接触较多的高风险工作人员应配套KN95口

罩、防护服、护目镜或防护面屏、手套等，其余工作人员视

情况配置防护口罩、手套等，不得随意更替不同工作区域或



类型员工。

（四）强化访客管理。园区和企业在入口处张贴防疫相

关要求，设置“场所码” 或“数字哨兵” ，实施登记核验

管理值班制度，测体温、查验来访人员健康码、行程码、核

酸抗原信息，严格控制来访人员数量。所有进入园区和企业

人员必须配戴口罩，未佩戴口罩人员严禁进入。

四、应急管理

如员工出现健康异常情况，第一时间上报属地防控部门]

并采取封闭措施，并配合有关部门尽快转移疑似病例就诊。

一旦发现健康异常人员，立即封锁所在区域或部门，要求所

有人员原地待命，必须最大限度控制扩散和外溢。

附件：1.松江区软件和信息服务业复工白名单

2.松江区通信行业复工白名单（第一批）



附件1

松江区软件和信息服务业复工白名单

序号 企业名称 类别

1 上海华诚金锐信息技术有限公司 市级

2 上海曼恒数字技术股份有限公司 市级

3 上海松江腾讯云计算有限责任公司 区级

4 上海鹰赛信息科技有限公司 区级

5 上海谋乐网络科技有限公司 区级

6 上海万雍科技股份有限公司 区级

7 云汉芯城（ 上海） 互联网科技股份有限公司 区级

8 上海东尚信息科技股份有限公司 区级



附件2

松江区通信行业复工白名单（第一批）

序号 企业名称（ 包括营业厅）
所属街镇

（ 开发区）
详细地址

1
中国电信股份有限公司上

海松江电信局
岳阳街道 松江区乐都路339号

2

中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 乐都路营业

厅）

岳阳街道 松江区乐都路339号

3
中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 车墩支局）
车墩镇

松江区车墩镇北松公

路4658号

4
中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 洞泾支局）
洞泾镇 洞泾镇长兴路551号

5
中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 新城分局）
方松街道 松江区文翔路2699号

6
中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 九亭分局）
九亭镇

松江区九亭镇九亭大

街890号

7
中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 泖新支局）
泖港镇

松江区泖港镇新宾路

137号

8
中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 佘山支局）
佘山镇 松江区西干路2号

9

中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 石湖荡支

局）

石湖荡镇 石湖荡镇学府路160号

10
中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 泗泾支局）
泗泾镇 松江区鼓浪路500号

11

中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 小昆山支

局）

小昆山镇
松江区昆港公路1806

号

12
中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 新桥支局）
新桥镇

松江区新桥镇新北街

335号

13
中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 叶榭支局）
叶榭镇

松江区叶榭镇叶大公

路181号



14
中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 城厢分局）
岳阳街道 松江区缸甏巷25号

15
中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 中山支局）
中山街道

松江区荣乐东路2057

号

16

中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 九里亭支

局）

九里亭街道 松江区亭知路216号

17

中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 中山支局方

塔办公点）

中山街道 松江区中山东路17号

18

中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 泖新支局新

浜办公点）

新浜镇
松江区新浜镇邮电路

149号

19

中国电信股份有限公司上

海松江电信局（ 叶榭支局张

泽办公点）

叶榭镇
松江区叶榭镇张泽辕

门路156弄7号

20
中国移动通信集团上海有

限公司松江分公司
广富林街道

人民北路3506号

21
中国移动通信集团上海有

限公司（ 荣乐路营业厅）
岳阳街道

荣乐中路12弄40号

22
中移铁通有限公司上海松

江区第一分公司
中山街道

光星路618号303室

23

中国联合网络通信有限公

司上海市分公司松江洞泾

营业厅

洞泾镇

上海市松江区洞泾镇

长兴路356号

24

中国联合网络通信有限公

司上海市分公司人民北路

营业厅

岳阳街道

上海市松江区岳阳街

道人民北路169号

25

中国联合网络通信有限公

司上海市分公司古楼公路

营业厅

泗泾镇

上海市松江区泗泾镇

古楼公路1187号

26

中国联合网络通信有限公

司上海市分公司业锦路营

业厅

佘山镇

上海市松江区佘山镇

强业东路718号-720号

27
中国铁塔股份有限公司上

海松江区分公司
方松街道

松江区三新北路900弄

682号2号楼4层
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